AU CCEUR DE VOTRE REUSSITE PROFESSIONNELLE

LIVRET D’ ACCUEIL STAGIAIRE



EB Coaching & Formation propose une gamme compléte de formation
ainsi que des accompagnements sur mesures pour répondre a vos
besoins.

0 ONous adaptons nos formations en fonction de vos besoins en intra
entreprise.

=> Renseignement et inscription : Contact @eb-formation.net /07 77 92
40 44

CONTACT EB Coaching & Formation

14 Avenue de Lyon - 06400 CANNES
SIRET : 530 388 727 00055
Organisme de formation
07779240 44 93060845306 - APE 8559A

Contact @eb-formation.ne
www.eb-formation.net
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[’organisme de formation

EB Formation, créée en 2018 par Eléonore
Barreteau, se positionne en tant qu'expert dans
le domaine de la formation de formateurs. En
plus de cette spécialisation, notre entreprise
étend son champ d'action en proposant des
formations en développement professionnel et
personnel au sein des entreprises.

En tant qu'organisme de formation, nous
mettons a disposition notre expertise dans les
domaines de la communication, du
management, et des ressources humaines. Nous
sommes reconnus pour fournir des outils
efficaces et opérationnels, adaptés aux besoins
spécifiques de nos clients.

Notre engagement ne se limite pas a la région
PACA, car nous intervenons également a I'échelle
nationale, offrant des formations destinées a
renforcer les compétences des salariés dans
toute la France. De plus, notre accompagnement
a la création d'entreprise témoigne de notre
volonté d'apporter un soutien complet aux
individus et aux organisations dans leur
parcours professionnel.

Chez EB Formation, nous sommes passionnés
par la croissance professionnelle et personnelle,
et nous nous effor¢cons de fournir des
programmes de formation de qualité qui
répondent aux exigences du monde du travail
moderne. N'hésitez pas a nous contacter pour
découvrir comment nos services peuvent
contribuer au développement de vos équipes et
a la réussite de votre entreprise.




L’EQUIPE

Eléonore Barreteau
e Directrice EB Coaching
e Formatrice/Consultante en
Bilan de Compétences.
¢ Maitre Praticienne en PNL
e Coach certifié.

Jennifer Boukais

e Directrice CCS
e Formaliste
e Responsable communication

Fanny Maltese
¢ Directrice CCS
e Formatrice
e Accompagnement a la
création d’entreprise

En partenariat avec

€7, | cEnTREDE
Q‘ GREATION DE

| SOCIETES



Notre engagement qualité

Notre méthode

Chaque formation est construite autour du
concept de la pédagogie par objectif et
animée par la méthode de la pédagogie
active Vous vous surprendrez a développer
vos compétences d'apprentissage au
travers d'alternances théoriques, puis par
I'expérience et I'entrainement.

Chaque séquence comprend au moins :
des apports théoriques puis des mises en
application, des jeux de rdles a partir de
situations professionnelles.

Les apprenants sont au coeur de la
formation, c'est sur leur participation et
leur expérience que le formateur s'appuie
pour venir compléter ou corriger les
connaissances et les pratiques.

Les formations sont congues pour aider les
stagiaires a optimiser le transfert des
apprentissages dans les pratiques
professionnelles et personnelles.

Un livret stagiaire sera remis a chaque
participant. Ce livret est composé d’'un
résumé, et des outils abordés au cours de
la formation.

EB Coaching & Formation accueille et renseigne les personnes en situation de handicap.
Nous pouvons adapter nos conditions d'acces et les modalités d'examen. N'hésitez pas a
contacter notre référent Isabel Dousset.



Notre évaluation qualité

Elle permet & chacun de s'expri... 12 (80 %)

Elle demande une forte particip... 3 (20 %)

Elle est trop théorique. |0 (0 %)
Elle fait largement appel & des...
Elle n'est pas adaptée a mes b...

Elle est adaptée a mes besoins. 8 (53,3 %)
Il permet & chacun de s'exprim... -1 (6,7 %)

0,0 25 5,0 75 10,0 12,5

Cochez les adjectifs qui expriment ce que vous pensez de la formation" "
15 réponses

Passionnante
Scolaire
Théorique
Concréte

5 (33,3 %)
2(13,3 %)
0(0%)
9 (60 %)

Ludique 10 (66,7 %
Fatigante
Nécessaire 9 (60 %)
Difficile [0 (0 %)
Intéressante -9 (60 %)

Courte
Longue
Agréable
Facile

Utile
Passionnant

0(0%)
1(8,7 %)

5 (33,3 %)
2(13,3 %)
10 (66,7 %

Le taux de réussite ala certification sur 'année 2024 est de
100 %

EB Coaching & Formation accueille et renseigne les personnes en situation de handicap.
Nous pouvons adapter nos conditions d'acces et les modalités d'examen. N'hésitez pas a
contacter notre référent Isabel Dousset.



Notre offre de formation

EB Coaching & Formation propose
une gamme complete de formation
ainsi que des accompagnements sur
mesure pour répondre a votre
besoin .

e Formation de Formateurs.trice
Certifiante

e Affirmation de soi

e Gestion du stress

e Communication Interpersonnelle

e Gestion des Conflits

e Accompagnement a la création
d'entreprise

Tarifs et dates fournis sur demande




Les moyens techniques

~ Au sein de nos locaux, mettons & disposition
v ' le matériel suivant :

e Une salle équipée de tables et chaises
pour 10 participants

e Paperboard et feutres

e Vidéoprojecteur HDMI ou VGA WI-FI

e Parking

e Restauration a deux pas

e Toilette

e Cuisine et coin terrasse

e Prise de repas pris sur place

e Café, thé, vienoiseries

351 Chemin des gourettes 06370 Mouans SARTOUX
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Modalités en distanciel

Nous sommes ravis de vous accueillir a notre formation en
visioconférence via la plateforme Zoom. Afin de garantir une expérience
fluide et productive, veuillez prendre en compte les informations
suivantes :

1. Connexion a la Visioconférence :

Utilisez le lien Zoom fourni dans I'e-mail d'invitation pour accéder a la
session.

Veuillez vous connecter 15 minutes avant le début de la formation pour
résoudre tout probleme technique éventuel.

2. Prérequis Techniques:

Assurez-vous d'avoir une connexion Internet stable.

Utilisez un casque audio avec microphone pour une meilleure qualité
audio. Vérifiez que votre caméra fonctionne correctement si la vidéo est
requise.

3.Interface Zoom:

Familiarisez-vous avec les fonctionnalités de base de Zoom, telles que le
chat, la réaction, le partage d'écran, etc.

Des démonstrations seront faites au début de la session pour vous
guider.

4.Documents de Formation :

Les supports de cours et documents nécessaires ont été préalablement
envoyeés par e-mail. Assurez-vous de les avoir téléchargés avant le début
de la formation.

5.Intéractions et Questions :

Utilisez le chat pour poser des questions pendant la session.

Des périodes de questions/réponses seront prévues a des moments
opportuns.

6.Pauseet Repos:

Des pauses régulieres seront planifiées pour permettre de
vousdétendre.

Profitez de ces moments pour vous dégourdir les jambes et prendre une
pause visuelle.

7. Support Technique :

Un support technique sera disponible via le chat Zoom en cas de
probleme.

Nous ferons de notre mieux pour résoudre rapidement toute difficulté
que vous pourriez rencontrer. Nous sommes impatients de passer une
journée fructueuse avec vous. Si vous avez des questions préalables a la
formation, n'hésitez pas a nous contacter par e-mail.



CONDITION GENERALES DE VENTES

Objet des conditions générales de vente

Les formateurs, les contenus et les durées des formations sont ceux indiqués dans la
brochure générale.

EB Coaching & Formation se réserve le droit de modifier le programme ainsi que
I'animateur annoncé, en cas de nécessité absolue. Le stagiaire déclare suivre la
formation choisie dans un but professionnel et remplir les conditions d’acces définies
par les articles L6312-1 et L 6312-2 du Code du travail.

Inscriptions par l'entreprise

Modalités d'inscription : L’ENTREPRISE certifie avoir pris connaissance du

programme et vérifié le niveau de connaissances préalables requises du stagiaire pour
suivre la formation choisie. Les inscriptions sont prises en compte par ordre d’arrivée
; Si I'effectif maximum est dépassé (6 a 8 stagiaires selon les formations), une liste
d’attente est établie. Avec I'accord de I'intéressé, un report d'inscription est proposé.
L’inscription sera validée par la réception de la confirmation d'inscription et apres
retour de la convention de formation signée par I'entreprise. En I'absence de ces
documents, FB Coaching & Formation se réserve le droit de refuser votre inscription.
Les présentes conditions générales prévalent sur toutes conditions générales de
commande de 'TENTREPRISE.

Modalités de reglement

A la réception du bulletin d’inscription ou de votre bon de commande, nous vous
adresserons une convention de formation, en deux exemplaires, dont I'un sera a nous
retourner accompagnée d’'un acompte de 30 % sauf cas exceptionnels, le solde est a
régler a réception de facture en fin de formation. EB Coaching & Formation adressera
une convocation avec les informations pratiques 10 jours avant le début de la session.
Une facture et une attestation de présence seront envoyées a la fin de la formation. Les
prix indiqués comprennent la formation avec un support pédagogique hors frais de
transport, d’hébergement et de restauration. Toute formation commencée est due en
totalité a I'exception des cas de force majeure. *

Inscription a titre individuel

Modalités d'inscription :

LE STAGIAIRE certifie avoir pris connaissance du

programme et vérifié le niveau de connaissances préalables requises pour suivre la
formation choisie. Les inscriptions sont prises en compte par ordre d’arrivée ; Si
I'effectif maximum est dépassé (6 a 8 stagiaires selon les formations), une liste d’attente
est établie. Avec I'accord de I'intéressé, un report d’inscription est proposé a la session
suivante. L’inscription sera validée par la réception d’'un bulletin d’inscription et le
retour du contrat de formation signé accompagné d’'un cheque d’acompte (encaissé le
ler jour de la formation). En I'absence de ces documents, EB Coaching & Formation

se réserve le droit de refuser votre inscription. EB Coaching & Formation adressera
une convocation avec les informations pratiques 10 jours avant le début de la
formation. Une facture sera remise le premier jour de la formation, et une attestation
de présence sera remise a la fin de la formation. Les prix indiqués comprennent la
formation avec un support pédagogique, hors frais de transport d’hébergement et de
restauration. Toute formation commencée est due en totalité a I'exception des cas de
force majeure. *





